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PROCESSO N° 2025000307
CONTRATO N°150/2025
SERVIDORA MAT. N° 54708

TERMO DE CONTRATO DE CREDENCIMENTO PARA
PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE LUZIANIA, ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS, E A EMPRESA
DELTAPAG SOLUCOES DE PAGAMENTO LTDA, NA FORMA
ABAIXO:

CONTRATANTE:

O MUNICIPIO DE LUZIANIA, pessoa juridica de direito publico interno, regularmente inscrito
no CNPJ n° 01.169.416/0001-09, com sede na Praca Nirson Carneiro Lobo, 34, Centro, Luziania,
Estado de Goias, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS, neste ato
representado pelo Gestor, (Decreto n® 571 de 01 de outubro de 2021), o Senhor GILMAR
RIBEIRO JUNIOR, brasileiro, casado, servidor publico, portador da Carteira de Identidade n°
2.280.648, expedida pela SSP/DF e do CPF n° 011.339.471-31, residente ¢ domiciliado na Rua
Areia, Quadra 14, Lote 09, Condominio Terra Park, Sdo Caetano, Luziania/GO.

CONTRATADA:

A Empresa DELTAPAG SOLUCOES DE PAGAMENTO LTDA, regularmente inscrita no CNPJ
n° 07.905.082/0001-62, com sede na Rua Dr. Luiz Pizza, n® 357, 1° andar, Centro, Socorro-SP CEP:
13.960-000 neste ato representada por seus Socios Administradores, o0 Senhor WELSON WESLEY
RODRIGUES DE MOURA, brasileiro, casado, empresario, portador da carteira de identidade de
n°6.062.11, expedida pela SSP-GO e portador do CPF n°® 806.670.901-34, residente e domiciliado a
Rua Professor Arthur Roriz, Quadra 40, Lote 16, Luziania-GO, CEP: 72.800-520 ¢ o Senhor
DIEGO ALTHEMAN DOS SANTOS, brasileiro, casado, empresario, portador da carteira de
identidade de n° 26.494.346-6 expedida pela SSP-SP e portador do CPF n°® 313.338.208-01,
residente e domiciliado a Rua Parana. N° 1514, CS B, Americana-SP, CEP: 13.478-560.

DA FUNDAMENTACAO LEGAL:

Este contrato decorre da licitagdao realizada na modalidade de Chamada Publica n® 001/2025, no
Processo Administrativo n® 2025000307, regido pela Lei Federal n® 14.133 de 1° de abril de 2021
e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie e as clausulas e condi¢des que
reciprocamente outorgam e aceitam.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ o CREDENCIAMENTO de empresas operadoras de
cartdes de créditos para o recebimento de impostos, taxas e contribui¢des municipais, a fim de
proporcionar aos contribuintes alternativas de quitacdo dos tributos municipais por meio de

realizacdo de parcelamento e pagamentos eletronicos dos tributos municipais tributarios ou nao,
como ISS, IPTU, ITBI, TAXAS DE LICENCAS, DIVIDAS ATIVAS E RECEITAS
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DIVERSAS (incluindo multas), por meio de transagdes via WEB, cuja operacionaliza¢do se da
pela geracao de links individuais e massificados para inser¢ao dos dados pelo usuario do cartdao de
crédito, e, presencialmente, por meio de terminais de auto-atendimento (ATM) e que possibilita a
realizacdo desses parcelamentos e pagamentos em atendimento as necessidades da
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS DE LUZIANIA-GO.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Credenciamento, identificado no preambulo,
independentemente de transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA:

2.1. O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 12 (doze) meses contados a partir da data de
sua assinatura, ou seja, de 24 de julho de 2025 a 23 de julho de 2026.

2.2. Os contratos poderdo ser prorrogados, dentro dos limites previstos pela Lei Federal n°
14.133/2021, em especial de acordo com o art. 107.

CLAUSULA TERCEIRA - DA REMUNERACAO E DO PAGAMENTO:

3.1. A contratagdo ndo gera nenhuma despesa aos cofres do municipio de Luziania Estado de
Goias.

3.2. A empresa sera remunerada através da taxa e/ou juros aplicados na transa¢cdo de pagamentos
e parcelamentos dos cartdes de crédito, desde que observadas as regras normativas oriundas do
Banco Central, da Lei n° 12.865/2013 na qual dispde sobre os arranjos de pagamento e as
instituicdes de pagamento integrantes do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) e qualquer
outra legislacdo que venha a substitui-la e/ou complementa-la.

3.3. A CREDENCIADA recebera a titulo de pagamento pelos servigos prestados, somente valores
recebidos dos contribuintes, referente a taxas e juros mensais aplicados pela operagdo dos cartdes
de crédito no ato de efetivacdo da transacdo, ndo gerando O6nus nem cobrangas aos cofres do
municipio, limitando-se aos limites de juros convencionados pelo BACEN.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

4.1. Nao ¢ necessaria a indicacao da dotagdo orcamentaria, uma vez que a contratagdo nao gerara
onus aos cofres publicos, ou seja, ndo serd contraida nenhuma despesa.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRADADA:

5.1. Sdo obrigagoes da contratada:

5.1.1. Prestar de forma satisfatoria a execugdo dos servigos, conforme especificagdes do item 3 do
termo de referéncia;

5.1.2. Promover a manuten¢do dos canais disponibilizados para a execugdo dos servigos, sem
onus/custos para o Municipio, no prazo maximo de 72 horas, desde que tal servico seja de
responsabilidade direta da CREDENCIADA e nao sejam servigos que dependam de terceiros, a
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exemplo de autorizadores, operadoras de cartdo de crédito, bancos, empresas de telecomunicagdo
e gateway, dentre outros;

5.1.3. Prestar todo o suporte técnico para solugdo de problemas que surgirem durante a execugao
do contrato, sem Onus/custos para o Municipio no prazo maximo de 72 horas, desde que nao
decorrente de furto/roubo, mau uso, depredagdo, vandalismo etc.;

5.1.4. Realizar via API/Webservice, apos a aprovagao da transagdo pelo emissor do cartdo, a baixa
instantdnea do titulo em seu VALOR TOTAL do(s) débito(s) indicados e eventualmente
parcelados, sem quaisquer descontos de taxas ou tarifas, em sua conta corrente mantida junto a
institui¢do financeira autorizada a arrecadar para este municipio, utilizando-se para tal as rotinas
habituais do processo de arrecadagdo de impostos e taxas para os 6rgaos do Municipio;

5.1.5. A empresa devera apresentar relatorio mensal, por meio fisico, podendo ser na forma
eletronica, para conferéncia das transagoes efetuadas nos periodos diario e mensal, separadas entre
crédito e débito, para apuracdo e conciliagdo do valor a ser recebido;

5.1.6. A CREDENCIADA, ao aderir a este instrumento, obriga-se a prestar o servigo de
arrecadagdo integralmente em todos os canais aqui previstos e existentes, ndo podendo eximir-se
ou limitar sua ades@o a apenas um ou alguns canais;

Observar os prazos e condigoes estabelecidas para cumprimento das obrigagdes pactuadas;

5.1.7. Assegurar o sigilo e a confidencialidade das informagdes, dados ou especificagdes a que
tiver acesso, ou que porventura venha a conhecer, relacionadas ao objeto da contratagdo,
obrigando-se, no caso de eventual violagdo e divulgagdo, inclusive por atos de seus servidores ou
de terceiros, a ressarcir perdas e danos;

5.1.8. A contratada/credenciada ¢é responsavel por todos os custos e 6nus do servigo que pretende
realizar, bem como, pela aquisi¢do ¢ instalagdo dos equipamentos para a captura das transagdes.

5.1.9. A contratada/credenciada fica impedida de modificar a natureza do servig¢o proposto, salvo
expressa autoriza¢ao do Municipio de LUZIANIA-GO mediante termo aditivo;

5.1.10. Providenciar a imediata corre¢do das defici€éncias e/ou irregularidades apontadas pelo
CONTRATANTE;

5.1.11. Arcar com eventuais prejuizos causados ao contratante e/ou a terceiros provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida na execugdo do contrato;

5.1.12. Corre¢do por conta da contratada todas as despesas tais como: seguros, transporte,
tributos, demais encargos decorrentes da prestacao dos servicos;

5.1.13. Qualquer alteragdo ou proposta de alteragdo da forma ou modalidade de pagamento, esta
devera ser previamente aprovada pela Secretaria Municipal de Finangas;

5.1.14. Comunicar formalmente ao Municipio, em 02 (dois) dias tuteis, a ocorréncia de avarias,
danos, reparagdes ou modificagdes ocorridas no sistema de recolhimento, que resultem em
descontinuidade de arrecadacdo em modalidade de pagamento, colocando a disposicdo do
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contribuinte, ou na modificagdo de qualquer processo que tenha reflexo nos servigos objeto do
contrato;

5.1.15. Em caso de parcelamento do documento de arrecadacdo via cartdo de crédito, os indices
de financiamento e eventuais diferengas de valores a serem cobrados por conta do parcelamento
ficam a cargo do titular do cartdo que aderir a essa modalidade de pagamento e a operadora,
devendo a credenciada repassar o valor integral do documento de arrecadagdo pelo valor a vista
ao Municipio.

5.1.16. A contratada devera efetuar o repasse financeiro ao Municipio de LUZIANIA- GO, do
valor integral arrecadado por meio do cartdo de crédito, no prazo maximo de 03(trés) dias, a
contar da data em que o banco emissor do cartdo/bandeira realizar a autorizagdo da transagao.

5.1.17. Possibilitar ao titular do cartdo conhecer previamente os custos adicionais de cada opgao
de parcelamento para que decida qual delas melhor atende suas necessidades;

5.1.18. Disponibilizar para o pagador, imediatamente apos a quitagdo, o ticket da operacdo com
cartdo débito ou crédito e os comprovantes de pagamento fornecidos pela institui¢do
arrecadadora, podendo essa disponibilizagdao ocorrer por meio eletronico (e-mail ou SMS).

5.1.19. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e tributarios resultantes da execugdo dos servi¢os decorrentes do credenciamento;

5.1.20. Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta do parcelamento
via cartdo de crédito ficam a cargo do titular do cartdo de crédito que aderir a essa modalidade de
pagamento;

5.1.21. Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato as possiveis atualizacdes de softwares, sem
onus/custos para o Municipio;

5.1.22. Fornecer todas as informagdes (inerentes ao servigo prestado) solicitadas pelo Municipio.

5.1.23. Disponibilizar, nos totens de autoatendimento, jovens aprendizes para auxiliarem os
contribuintes que necessitem de assisténcia especial.

5.1.24. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano que causar ao Municipio de Luziania Goias,
ou a terceiros, ainda que culposo, decorrente da sua atividade, devendo adotas as providencias
saneadoras de forma imediata;

5.1.25. Disponibilizar recursos humanos para fins de execucdo da sai atividade, devidamente
identificados através de cracha;

5.1.26. Manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento e do contrato de prestacdo de
servigo, todas as condigdes que ensejaram o credenciamento, em especial no que tange a
regularidade fiscal e capacidade técnico-operacional, quando couber;

5.1.27. Justificar ao 6rgdo ou entidade contratante, eventuais motivos de for¢a maior que impegam
a realizagdo do servico ou o fornecimento do bem, objeto do contrato, apresentando novo
cronograma para a assinatura de eventual termo aditivo para alterag¢do do prazo de execugio;
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5.1.28. Responsabilizar-se integralmente pela execug¢do do contrato, nos termos da legislagao
vigente, sendo-lhe proibida a subcontratacio do objeto sem previsdo editalicia e autorizagao
expressa do 6rgao ou entidade contratante;

5.1.29. Manter disciplina nos locais dos servicos, quando for o caso, retirando imediatamente
apos notificagdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pelo 6rgdo ou
entidade contratante;

5.1.30. Cumprir ou elaborar em conjunto com o 6rgao ou entidade contratante o planejamento ¢ a
programacado do trabalho a ser realizado, bem como a definicdo do cronograma de execucao das
tarefas;

5.1.31. Conduzir os trabalhos em harmonia com as atividades do 6rgdo ou entidade contratante, de
modo a ndo causar transtornos ao andamento normal de seus servicos, quando for o caso;

5.1.32. Apresentar, quando solicitado pelo 6rgdo ou entidade contratante, relagdo completa dos
profissionais, indicando os cargos, func¢des e respectivos nomes completos, bem como, o
demonstrativo do tempo alocado e cronograma respectivo, quando couber;

5.1.33. Manter as informag¢des ¢ dados do 6rgdo ou entidade contratante em carater de absoluta
confidencialidade e sigilo, ficando proibida a sua divulgagdo para terceiros, por qualquer meio,
obrigando-se, ainda, a efetuar a entrega para a contratante de todos os documentos envolvidos, em
ato simultaneo a entrega do relatorio final ou do trabalho contratado; e

5.1.34. Observar o estrito atendimento dos valores € 0s compromissos morais que devem nortear
as acdes do contratado e a conduta de seus funcionarios no exercicio das atividades previstas no

contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

6.1. Sao obrigacdes do Contratante:

6.1.1. Acompanhar e fiscalizar o contrato por 1 (um) ou mais fiscais do contrato, representantes
da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei
Federal n. 14.133/21, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratacdo de terceiros para
assisti-los e subsidia-los com informagdes pertinentes a essa atribui¢ao;

6.1.2. Proporcionar todas as condi¢des necessarias, para que o credenciado contratado possa
cumprir o estabelecido no contrato;

6.1.3. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos necessarios para a fiel execucdo contratual,
que venham a ser solicitados pelo contratado;

6.1.4. Fornecer os meios necessarios a execucao, pelo contratado, dos servigos objeto do contrato;

6.1.5. Garantir o acesso ¢ a permanéncia dos empregados do contratado nas dependéncias dos
orgaos ou entidades contratantes, quando necessario para a execucao do objeto do contrato; e
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6.1.6. Efetuar os pagamentos pelos servigos prestados, dentro dos prazos previstos no contrato, no
edital de credenciamento e na legislagao.

CLAUSULA SETIMA — DA SUBCONTRATACAO:

7.1. E vedada a subcontratagdo total do objeto do contrato, bem como dos servigos principais.

7.2. A subcontratacdo de que trata este item ndo exclui a responsabilidade do contratado perante o
orgdo contratante quanto a qualidade técnica da obra ou do servigo prestado.

7.3. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia por parte do Contratante, que deverd emitir
anuéncia de forma expressa.

CLAUSULA OITAVA- DA FISCALIZACAO CONTRATUAL:

8.1. A fiscalizagdo da presente contratagio serd de responsabilidade da servidora VERA LUCIA
LELES DE ARAUJO — matricula n° 53.466, a qual competira todas as atribui¢des competentes
a fun¢do, conforme portaria n® 006 de 2021.

8.2. A fiscalizag¢do de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de servigo inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante.

8.3. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execu¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

CLAUSULA NONA- DAS PENALIDADES:

9.1. Serao aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas, previstas na Lei n°
14.133/2021 as seguintes sangdes:

9.1.1. Ao fornecedor ou prestador de servigos responsavel pelas infragdes administrativas
dispostas no art. 155 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, serdo aplicadas as seguintes sangdes,
observado o devido processo legal e assegurados o contraditorio e a ampla defesa:
I- Adverténcia;
I1I- Multa;
a) Compensatoria;
b) De mora.
II1- Impedimento de licitar e contratar;
IV- Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° - A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta em
compensatoria € promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras
sancOes previstas neste decreto.
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§ 2° - As sangdes previstas nos incisos I, III e IV do caput deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso II, alinea “a” do caput deste artigo.

9.1.2. O n3o cumprimento das disposi¢cdes deste regulamento, do edital e da Lei n° 14.133/21
podera acarretar o descredenciamento ao credenciado, sem prejuizo da aplicacdo de eventuais
sangoes.

9.1.2.1. O descredenciamento sera cabivel em funcao de fatos que ensejam o comprometimento
das condigdes de habilitagdo r que sejam insanaveis ou ndo tenham sido sanadas no prazo
assinalado pela Secretaria responsavel pela gestdo do credenciamento, bem como em razdo de
desvios de postura profissional ou situagdes que possam interferir negativamente nos padroes
éticos e operacionais de execucao dos servigos contratados.

9.1.2.2. A aplicagdo da sangdo de descredenciamento pode ocasionar a exclusdo da entidade pelo
prazo de até 5 (cinco) anos.

CLAUSULA DECIMA - DA EXTINCAO DO CONTRATO:

10.1. Convencionam as partes na forma da Lei 14.133/21, que este contrato podera ser extinto de
forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

10.2. Fica assegurado ao Municipio CONTRATANTE, nos termos e forma que dispuser a Lei
14.133/21, a extingdo do presente contrato por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no
caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta, assegurado ao CONTRATADO o
pagamento dos servigos efetivamente realizados a contento, nas condi¢des contratadas.

10.3. A extingdo contratual podera ser determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de
clausula compromissoria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

10.4. Cabera a extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, as seguintes situacoes:

10.4.1. Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificagdes, de projetos ou de prazos;

10.4.2. Desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;

10.4.3. Alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura que restrinja sua capacidade
de concluir o contrato;

10.4.4. Decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento do
contratado;

10.4.5. Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do
contrato;

10.4.6. Atraso na obtengdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracao
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

10.4.7. Atraso na liberagdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupagdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberagao dessas areas;

10.4.8. Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méaxima do 6rgao ou da entidade
contratante;
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PREFEITURA

LUZIANIA

GESTAO QUE CUIDA, CIDADE QUE AVANGA.

10.4.9. Nao cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS VEDACOES:

11.1. E vedado 8 CONTRATADA:

11.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

11.1.2. Interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERACOES:

12.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 da Lei n° 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DOS CASOS OMISSOS:

13.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990, Coédigo de Defesa do Consumidor e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OUARTA — DA PUBLICACAO:

14.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
PNCP-Portal Nacional de Compras Publicas e Site Oficial, no prazo previsto na Lei n® 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA VINCULACAO:

15.1. A prestagcdo de servicos do objeto contratado obedecerda ao estipulado neste Contrato, no
Edital de Credenciamento e no Termo de Referéncia e seus anexos, bem como as disposi¢des
constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA, que independentemente de transcrigao,
fazem parte integrante e complementar deste Contrato, no que ndo o contrariar.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO SIGILO:

16.1. A contratada obedecera os termos da Lei Complementar n°® 105 de 10 de janeiro de 2001,
em especial o artigo 1° da referida lei, ou seja, as institui¢des financeiras deverdo manter sigilo
sobre suas operacoes e servigos prestados, tanto ativas quanto passivas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO:

17.1. Fica eleito o foro da Comarca de LUZIANIA-GO, com renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas que venham a existir em razdo deste
Contrato, inclusive para ajuizamento de qualquer agdo competente.
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PREFEITURA

LUZIANIA

GESTAO QUE CUIDA, CIDADE QUE AVANGA.

Estando justas e mutuamente contratadas as partes, passam a assinar o presente em 03 (trés) vias
de igual teor e conteudo, para os mesmos fins, juntamente com 02 (duas) testemunhas, idoneas e
abaixo identificadas.

Luziania, 24 de julho de 2025.

GILMAR RIBEIRO JUNIOR WELSON WESLEY R. DE MOURA
Pelo contratante Pela contratada

DIEGO ALTHEMAN DOS SANTOS
Pela contratada

VERA LUCIA LELES DE ARAUJO
Fiscal do Contrato

Testemunhas:
Barbara Roriz Braz Ana Carolina Teixeira Peixoto
CPF:042.936.851-89 CPF: 063.034.091-99
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