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<~)WEB OUTORGA

ACESSO AO WEB OUTORGA

O acesso ao Web Outorga é realizado diretamente pelo endereco eletrdnico:
weboutorga.meioambiente.go.gov.br. Para acessar o sistema é necessario um
Navegador (Internet Explorer, Chrome ou Firefox) em versao recente.

Para cadastro dos usos de recursos hidricos no Web Outorga € necessario
primeiramente realizar o Cadastro do Usuario.

O cadastro do usuario € iniciado a partir da Tela de Login do sistema na opcgao
“Cadastre-se”.

WEB OUTORGA

‘ SISTENA DIGITAL

Utilize as informacgdes de seu usuario para acessar o sistema

Tipo de Identificagdo | CPF v
CPF
Senha
Entrar

CADASTRE-SE ESQUECI MINHA SENHA / E-MAIL SEMAD

Figura 1 - Tela de Login do Sistema Web Outorga
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<- WEB OUTORGA

ACESSO AO WEB OUTORGA

Na pagina seguinte deve-se selecionar a op¢ao de identificacdo desejada:

e Pessoa Fisica:
o  CPF para brasileiros;
o Passaporte para estrangeiros.
e Pessoa Juridica:
o  CNPJ para empresas brasileiras;
o ldentificacdo Estrangeira para empresas de fora do Brasil.

Cadastre-se utilizando um dos seguintes documentos para identificagéo:

Pessoa Fisica Pessoa Juridica

CPF Passaporte CNPJ Identificac@o Estrangeira

Figura 2 - Escolha do Tipo de Identificagao
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ACESSO AO WEB OUTORGA

Se a opcéo escolhida for CPF o sistema apresenta a tela ‘Cadastrar Pessoa
Fisica’. Nota-se que a esquerda sao apresentados 03 (trés) menus: ‘Dados
Pessoais’, ‘Contato’ e ‘Endereco’, sendo que cada um destes apresenta uma
parte do cadastro.

Os campos apresentados devem ser preenchidos e ao final deve-se clicar em
“Avancar”. Os campos obrigatérios sdo marcados com o sinal de exclamacéo.

¢\ Wes outoraa . o o =1

| Salvar X Cancelar

Cadastrar Pessoa Fisica

Dados Pessoais

Nome
Contato

CPF
Enderego

RG

Orgdo Emissor do RG
Estado Emissor do RG Seicinz =]
Profissdo

Niimero do Conselho Profissional

Conselho Profissional Seleckne [+]
Estado do Conselho Profissional Seecine =]

Sexo D Masculino  © Feminino
Estado Civil seeos . []

Data de Nascimento
Nome do Pai

Nome da Mae
Naturalidade

Nacionalidade
Avancar

CODIEO PENAL BRASILEIRO - “Crime de Falsidade Ideol6gica: Art. 299 - Omitir, em documento péblico ou particular, declaracio que dele devia constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaragio falsa ou diversa da que devia ser excrita, com o fim de prejudicer direito, criar obrigacio ou
alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante.”

Figura 3 - Tela de cadastro.
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ACESSO AO WEB OUTORGA

Na ultima parte do cadastro, apds os campos serem preenchidos deve-se clicar
no botao “Salvar”. Apods esta etapa o cadastro esta concluido sendo entao
enviada uma senha para o email cadastrado.

Pede-se atengédo ao preenchimento dos campos ‘Nome’ € ‘CPF’ (ndo podem ser
alterados posteriormente pelo usuario) e ‘Email’ (a senha proviséria chega pelo
email cadastrado).

Endereco

Complemento

Paia Estado Municipio

Localizagao Selecione ... B Selecione ... B Selecione ... B
CEP

Caixa Postal

Voltar | [=] Salvar

Figura 4 - Ultima parte do cadastro de Pessoa Fisica
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ACESSO AO WEB OUTORGA

Se o cadastro foi realizado de forma correta a tela de concluséo é apresentada.

A senha temporaria e os dados de acesso sao enviados por email. A senha deve
ser alterado no primeiro acesso ao sistema.

Pede-se que caso o email com os dados de acesso nao seja encontrado,
verifique-se a caixa de Spam.

DWEB OUTORGA _ o
( SISTERA BIGITA Aty : web g goias.gov.br

Cadastro efetuado com sucesso!

Os dados abaixo foram encaminhados para o seu e-mail

Clique aqui para primeiro login e alteracdo da senha temporaria.

Figura 4 - Tela de conclusé&o

Para cadastro por meio de Passaporte, CNPJ ou Identificacdo Estrangeira o
método de cadastro € o mesmo, porém com informagdes cadastrais diferentes.

Ressalta-se que o cadastro de empresas (CNPJ ou Identificacdo Estrangeira)
necessita de ao menos 01 (um) Representante Legal, sendo que este ja deve ter
se cadastrado anteriormente enquanto Pessoa Fisica.
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( WEB OUTORGA

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

Ao acessar o sistema o usuario é apresentado a pagina inicial do sistema.
O menu a esquerda da pagina apresenta os seguintes itens:

Meu Cadastro: Exibicao e alteracdo de Dados Cadastrais do usuario;
Outros Cadastros: Cadastro dos Usos (Declaragcao de Uso de Recursos
Hidricos - DURH);

e Solicitagoes a SEMAD: Cadastro de Processos de Outorga.

) T —

# Painel » Preferéncias v ? Ajuda v x Sair

-

Meu Cadastro

Dados Cadastrais

Meus Procuradores/Designados;

Outros Cadastros

Cadastro Estadual de Usudrios
de Recursos Hidricos

Solicitagoes a
SEMAD

Figura 1 - Pagina Inicial do Sistema Web Outorga

Para iniciar o cadastro de um uso (ponto de interferéncia) o usuario deve clicar no
menu “Outros Cadastros”, sub-menu “Cadastro Estadual de Usuarios de
Recursos Hidricos”.
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

Na tela de exibicao das DURHs s&o apresentadas todas as Declaragdes geradas
pelo usuario juntamente com informacdes relacionadas a estas.

A barra de acdes exibida apresenta as acdes possiveis relacionadas as DURHSs.
Para gerar uma nova declaracao deve-se clicar em “Nova”.

p : USUARIO REQUERENTE EXTERNO
# Painel » Preferéncias ¥ ? Ajuda v x Sair e

Meu Cadastro o Nova o Editar Detalhes o Excluir | g Cancelar | o Usudrios Complementares Inserir Documentos Certificados ~

Dados Cadastrais = | g

Meus Procuradores/Designados;  Declaracoes de Uso de Recursos Hidricos

Outros Cadastros Nimero ¥ Ponto de Interferéncia ¢ Finalidade de Uso ¢ Requerente < Situagao <

Cadastro Estadual de Usudrios

USUARIO REQUERENTE

deR 505 Hidn DURH003025 Captagdo Subterranea Consumo Humano EXTERNO Cancelada
Solicitagdes a - USUARIO REQUERENTE
SEMAD DURH000114 Captacao Superficial Consumo Humano EXTERNO Sujeita a outorga

Processos de Outorga USUARIO REQUERENTE

DURH000113 Captacao Superficial Abastecimento Pdblico EXTERNO

Validada

Figura 2 - Tela de exibigdo das Declaragées de Uso de Recursos Hidricos (DURHSs)

Opcoes da barra de agdes e suas fungdes:

Nova: criar uma nova DURH,;

Editar: Editar uma DURH (para situagbes Incompleta, Pendente, Em
Retificacdo ou Sujeita a Outorga)

Detalhes: Exibir informacdes detalhadas;

Excluir: Excluir uma DURH incompleta;

Cancelar: Cancelar uma DURH,;

Usuarios Complementares: Cadastrar outros usuarios que fazem uso da
interferéncia hidrica;

Inserir Documentos: Anexar documentos relevantes a DURH;
Certificados: Emitir o ‘Protocolo’ da DURH ou o ‘Certificado de Uso
Dispensado de Outorga’ (nos casos em que se aplique).

Superintendéncia de Recursos Hidricos e Saneamento - SRH / Geréncia de Outorga - GOU
112 Avenida, n°® 1272, Setor Leste Universitario, 74.605-060 — Goiania — Goias. 12

Fone: (62) 3265-1309 / 1308 weboutorga.meioambiente@goias.gov.br


mailto:weboutorga.meioambiente@goias.gov.br

WEB OUTORGA

‘) SISTEMA DIGITAL

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

A seguir serd apresentado um passo-a-passo para o cadastro de uma DURH.
Este cadastro é dividido nas seguintes etapas:

e Ponto de Interferéncia;

e Finalidade de Uso;

e Empreendimento;

e Responsavel Técnico;

e Resumo.
Nova DURH Envio

y
Ponto de Finalidade de . Responsavel
e Empreendimento " Resumo

Interferéncia Uso Técnico

Figura 3 - Etapas de cadastro de uma DURH

A primeira etapa a ser cadastrada é relacionada ao ‘Ponto de Interferéncia’.

O manual apresenta sequencialmente a metodologia de inser¢cdo de dados para
os quatro tipos de pontos de interferéncia regulamentados (Barramento,
Captacdo Subterranea, Captagcdo Superficial e Outros Usos). Logo apds é
abordada a etapa ‘Finalidades de Uso’. Por fim sdo apresentadas as
informacdes relacionadas as etapas ‘Empreendimento’, ‘Responsavel Técnico’
e ‘Resumo’.
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SISTEMA DIGITAL

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

Na primeira tela apresentada deve-se selecionar o Tipo de Ponto de Interferéncia.
Assim que selecionado o sistema apresenta os campos necessarios para
insercdo dados relacionados ao ponto de interferéncia.

Cada ‘Tipo de Ponto de Interferéncia’ (Barramento, Captacdo Subterranea,
Captacéo Superficial ou Outros Usos) apresenta campos de insercdo de dados
especificos.

X' Fechar

Nova Declaracao de Uso de Recursos Hidricos

Ponto de Interferéncia

Tipo de Ponto de Interferéncia | Selecione E’

Barramento
Captacdo Subterranea
Captacdo Superficial
Outros Usos

- Avancar

Figura 4 - Tela de seleg&o do Tipo de Ponto de Interferéncia

Opcdes do menu de selegao:

e Barramento: Barramentos construidos no curso do corpo hidrico.
Tangues escavados ou tangues pulmao nao se enquadram.
Captacao Subterranea: Pocos ou cisternas para explotagao.
Captacao Superficial: Captacdes diretas no corpo hidrico ou em

barramentos. Para captacdo em barramento ja deve ter sido gerada uma

DURH para o barramento.
e Outros Usos: Usos que ndo se enquadram em nenhuma das tipologias

anteriores, como por exemplo tanques escavados com surgéncias d’agua.
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - BARRAMENTO

Para cadastro de um barramento inicialmente deve-se clicar no botdo “Inserir
Coordenadas”. Uma janela com campos relacionados as coordenadas vai se
abrir. Deve-se inicialmente selecionar a ‘Projecao’ “SIRGAS 2000”.

A ‘Coordenada de Entrada’ se refere ao ponto no qual o reservatério comeca a
se formar e a ‘Coordenada de Eixo’ ao ponto no qual o eixo do macigo cruza
com o corpo hidrico. A ‘Altimetria’ se refere a altitude do ponto em relacdo ao

nivel do mar.

Ponto de Interferéncia

Tipo de Ponto de Interferéncia | Baramento

Caso haja Cap

¢

Latitude
% Inserir Coordenadas (7]
Entrada -

Eixo —

Usuadrio ja faz uso da agua? @ sim ) Nao
Possui Licenga/Autorizagdo Ambiental Seledio B
que contempla o uso de agua? CIESnc::

Municipio
Corpo D'agua —
Sub-Bacia -

Area do Reservatério (m?)

Capacidade Maxima de Acumulagéo

(m?)
Altura do Macigo (m)

Va»3a Nafluanta R R

]

Inzerir Coordenadas

neste é ario fazer nova Declarag@o de Uso para cada Ponto de

A coordenada informada deve ser sempre obtida por GPS.

Lc

Projegé@o Selecione ...

Latitude da Coordenada de
Entrada

Longitude da Coordenada de
Entrada

Altimetria da Coordenada de
Entrada (m)

Latitude da Coordenada de Eixo

Longitude da Coordenada de Eixo

Altimetria da Coordenada de Eixo
(m)

v Ok X Cancelar

=1

Figura 5 - Tela de informagées relacionadas ao barramento com janela de coordenadas

tido
‘or

2]
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( DWEB OUTORGA

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - BARRAMENTO

Apds o preenchimento das coordenadas o sistema automaticamente encontra o
Municipio o Corpo D’agua e a Sub-Bacia. Pontos que ndo estdo em um corpo
hidrico ou que estdao em um corpo hidrico que nao consta na base de dados do
sistema apresentam ‘Corpo D’agua’ como ‘Sem Toponimia’.

Ao final do preenchimento dos dados deve-se clicar em “Avancar”. Ressalta-se
que apos clicar em “Avancar” a DURH é gerada juntamente com um numero de
controle. Apds esta etapa o cadastro da DURH pode ser retomado
posteriormente sem perda dos dados salvos. Nesta situacdo o botdo “Avancgar”
€ substituido por “Salvar”.

Caso haja Captagdes neste Barramento, € necessario fazer nova Declaragao de Uso para cada Ponto de Captagdo com a respectiva Finalidade de Uso.

Latitude Longitude Altimetria (m) Projecao O?}Q‘?o
% Inserir Coordenadas ()
Entrada -17° 200 0° -50° 1" 0° 800,00
SIRGAS 2000 ==
Eixo -17°00° -50°0° 0" 802,00
Dados do Barramento
Usuario ja faz uso da agua? Sim N3o
Possui Licenca/Autorizacao Ambiental
que contempla o uso de agua? Seeoons B
Municipio PALMEIRAS DE GOIAS
Corpo D'agua SEM TOPONIMIA
Sub-Bacia Turvo e dos Bois
Area do Reservatério (m?)
Capacidade Maxima de Acumulacao (m?3)
Altura do Macigo (m)
Vazao Defluente i Selecione ... B
SeloNe
= = = Metros Cubicos por Hora (m*/h)
Este barramento ja esta construido? Sim N3o Litros por Segundo (LUs)
Figura 6 - Tela de informagées relacionadas ao barramento 2 Avancar

Atencao a selecdo da unidade de medida para o dado “Vazao Defluente”. O
sistema aceita tanto ‘Metros Cubicos por Hora” como ‘Litros por Sequndo’.

Se as informacdes foram inseridas corretamente o usuario sera encaminhado a
segunda etapa do cadastro: ‘Finalidade de Uso’. O procedimento é abordado a
partir da pagina 26 deste Manual.
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( WEB OUTORGA

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - CAPTACAO SUBTERRANEA

Para cadastro de uma captacéo subterranea inicialmente deve-se clicar no botao
“Inserir Coordenadas”. Uma janela com campos relacionados as coordenadas
vai se aburir.

Apos o preenchimento das informagdes relacionadas as coordenadas e a
altimetria deve-se clicar em “OK”.

Nova Declaragdo de Uso de Recursos Hidricos

Ponto de Interferéncia

Tipo de Ponto de Interferéncia | Captacio Subterrinea [E]

Inserir Coordenadas x Obtid
¥ Inserir Coordenadas o Latitude 1 (m) P(l)r 2

- A coordenada informada deve ser sempre obtida por GPS.

777777777777777777777 Projecao Selecione ... [ZI )
Dados do Ponto
..................... Latitude
Usudrio ja faz uso da agua? @ sim © Nao Longitude
Possui Licenga/Autorizagcao Ambiental Altimetria (m
que contempla o uso de agua? SeRCNe.: |Z| (m)

v Ok | x Cancelar

Municipio =
Fonte de Captacao © Pogo Tubular
0 Poco esta Perfurado? D sim © Nao

Sistema Aquifero -

Sub-Bacia =

Vazao Maxima Captada @ Selecione ... B
Horas por Dia ': Horas = Minutos
Dias por Més

Janeiro Fevereiro Marco Abril

Figura 7 - Tela de informagdes relacionadas a Captacdo Subterrdnea com janela de
coordenadas
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< WEB OUTORGA

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - CAPTACAO SUBTERRANEA

Apods o preenchimento das coordenadas o sistema automaticamente encontra o
‘Municipio’, o ‘Sistema Aquifero’ e a ‘Sub-Bacia’.

Nesta etapa o sistema apresenta dois grupos de informacodes: ‘Dados do Ponto’
e ‘Regime de Captacao’. Ambos devem ser preenchidos.

¥ Inserir Coordenadas (2

Usuario ja faz uso da agua?

Possui Licenca/Autorizagao Ambiental
que contempla o uso de agua?

Municipio
Fonte de Captacao
0 Pocgo esta Perfurado?

Sistema Aquifero

Sub-Bacia

Vazao Maxima Captada g,
Horas por Dia

Dias por Més

Meses

Anos

Ano(s)

Latitude Longitude Projecao Altimetria (m) e
-17°00° -50° 0 0" SIRGAS 2000 80,00 =
D sim © Nao
Selecione ... B
PALMEIRAS DE GOIAS
© Poco Tubular
© sim © Nao
Sistema Aquifero Cristalino Sudeste - SACSE
Turvo e dos Bois
Selecione ... [_L_l
*Horas = Minutos
Janeiro Fevereiro Marco Abril
Maio Junho Julho Agosto v
Setembro Outubro Novembro Dezembro
Todos os Anos.
Adicionar
Meses do Ano Opgoes
Nenhum registro encontrado.
- Avangar

Figura 8 - Tela de informagdes relacionadas a Captagdo Subterranea
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Vazao Maxima Captada @

Horas por Dia

Dias por Més

Meses

Anos

WEB OUTORGA

SISTEMA DIGITAL

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - CAPTACAO SUBTERRANEA

Atencao a selecdo da unidade de medida para o dado “Vazao Maxima
Captada”. O sistema aceita ‘Metros Cubicos por Hora” ou ‘Litros por

Segundo'.

Ap0ds o preenchimento dos dados deve-se clicar em “Adicionar”.

Ressalta-se que podem ser adicionados diferentes regimes de captagdo, com

cada més apresentando diferentes ‘Vaz6es Maximas Captadas’, ‘Horas por
Dia’ ou ‘Dias por Més’.

30

01

-

2, |Horas 0
Janeiro v
Maio v

Setembro |v

Todos os Anos.

Adicionar

Ano(s)

i Selecione ... B2

-

| Mir Metros Clbicos por Hora (nv/h)
Litros por Segundo (L/s)

Fevereiro |v| Margo v| Abril
Junho v| Julho v | Agostio
Outubro v¥| Novembro |v| Dezembro

Nenhum registro encontrado.

Meses do Ano Opgdes

-+ Avangar

Figura 9 - Tela de informagées relacionadas a Captagdo Subterranea com énfase no “Regime

de Captagdo”

A caixa de selecdo a direita dos meses pode ser marcada para selecionar todos
0s meses de uma so vez.
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - CAPTACAO SUBTERRANEA

Apos ser adicionado, o regime de captagdo aparece na parte inferior da pagina.
Para maiores detalhes deve-se clicar no botdo ©.

A coluna opgao apresenta dois botdes para “Editar” ou “Excluir’ o regime de

captacdo cadastrado. Sempre que o regime for editado deve ser salvo pelo botao
“Atualizar”.

Apds o término da insercdo das informacdes deve-se clicar em “Avancar’”.
Ressalta-se que apds clicar em “Avancar” a DURH é gerada juntamente com um
numero de controle. Apds esta etapa o cadastro da DURH pode ser retomado
posteriormente sem perda dos dados salvos.

Vazao Maxima Captada @) Selecione ... E’
Horas por Dia | Horas <-{ Minutos
Dias por Més
Janeiro Fevereiro Margo Abril
Meses Maio Junho Julho Agosto v
Setembro Outubro Novembro Dezembro
Anos Todos os Anos.
1 Adicionar ‘
Ano(s) Meses do Ano Opgoes
0 To00s0s0s e e A Wl s Sl ks a3k

- Avancar
Figura 10 - Tela de informacgées relacionadas a Captagao Subterrénea com énfase no
“Regime de Captagao”

Se as informacdes foram inseridas corretamente o usuario sera encaminhado a
segunda etapa do cadastro: ‘Finalidade de Uso’. O procedimento € abordado a
partir da pagina 26 deste Manual.
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - CAPTACAO SUPERFICIAL

WEB OUTORGA

SISTEMA DIGITAL

Para cadastro de uma captacado superficial inicialmente deve-se clicar no botéo
“Inserir Coordenadas”. Uma janela com campos relacionados as coordenadas
vai se abrir. A coordenada informada deve ser a coordenada do ponto de
captacao, ndo a coordenada do uso. Apds o preenchimento das coordenadas

clicar em “OK”.

O cadastro de um ponto de Captacdao Superficial segue o0 mesmo padrao
apresentado anteriormente para Captacdo Subterrénea, exceto as informacgdes
relacionadas a “Dados do Ponto”.

Ponto de Interferéncia

Tipo de Ponto de Interferéncia

% Inserir Coordenadas

Usuario ja faz uso da agua?

Possui Licenca/Autorizacao
Ambiental que contempla o

uso de agua?
Municipio
Corpo D'agua

Sub-Bacia

Margem do Corpo Hidrico o

Forma de Captacao

A Captacdo é realizada a
partir de um Barramento?

O Barramento em que esta

sendo realizada a Captacao

é do mesmo requerente?

Declaracao de Uso do
Barramento

Superintendéncia de Recursos Hidricos e Saneamento - SRH / Geréncia de Outorga - GOU

Captacéo Superficial

Latitude

17°0 0"

©® sim © Nao

Selecione ...

PALMEIRAS DE GOIAS

SEM TOPONIMIA

Turvo e dos Bois

© pireita © Esquerda
Selecione ... B

@ sim © Nao

©® sim © Nao

Selecione ... B

B

Longitude

-50° 00"

Projecao

SIRGAS 2000

Figura 11 - Tela de informagdes relacionadas a Captagdo Superficial

Altimetria

(m)

800,00
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - CAPTACAO SUPERFICIAL

As Captacdes Superficiais podem ser diretas no corpo hidrico ou em um
reservatorio de um barramento. Esta informacdo é pedida no campo ‘A
Captacao é realizada a partir de um Barramento?’. Em caso de resposta
afirmativa é aberto o campo ‘O Barramento em que esta sendo realizada a
Captacao é do mesmo requerente?’. Caso a resposta seja afirmativa € aberto o
campo “Declaragdo de Uso do Barramento”, no qual deve-se selecionar a DURH
do barramento. Desta forma, o usuario ja deve ter cadastrado anteriormente uma

DURH para o barramento.

Usuario ja faz uso da agua? @ sim © Nao
Possui Licenca/Autorizacao
Ambiental que contempla o Selecione ... B

uso de agua?

Municipio PALMEIRAS DE GOIAS

Corpo D'agua SEM TOPONIMIA

Sub-Bacia Turvo e dos Bois

Margem do Corpo Hidrico@  © pireita © Esquerda
Forma de Captacao Selecione ... B

A Captacao é realizada a @ < , =
partir de um Barramento? » Sim - Nao

0 Barramento em que esta
sendo realizada a Captacao @ Sim ~) Nao
€& do mesmo requerente?

Declaragao de Uso do Selecione El
Barramento

Figura 12 - Tela de informagédes relacionadas a Captagdo Supefrficial
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - CAPTACAO SUPERFICIAL

Apods o preenchimento dos ‘Dados do Ponto’ deve-se preencher as informagoes
relacionadas ao ‘Regime de Captacao’ de forma andloga ao explicado
anteriormente para Captacéo Subterranea na pagina 10 deste manual.

ApdOs o término da insercdo das informacdes deve-se clicar em “Avancar”.

Ressalta-se que apés clicar em “Avancar” a DURH € gerada juntamente com um
numero de controle. Apds esta etapa o cadastro da DURH pode ser retomado
posteriormente sem perda dos dados salvos.

Vazao Maxima Captada g)

Selecione El

Horas por Dia : Horas : Minutos
Dias por Més
Janeiro Fevereiro Margo Abril
Meses Maio Junho Julho Agosto v
Setembro Outubro Novembro Dezembro
Anos Todos os Anos.
Adicionar

Ano(s) Meses do Ano Opcoes

Nenhum registro encontrado.

- Avancar

Figura 13 - Tela de informacgédes relacionadas a Captagdo Superficial

Se as informacdes foram inseridas corretamente o usuario sera encaminhado a
segunda etapa do cadastro: ‘Finalidade de Uso’. O procedimento € abordado a
partir da pagina 17 deste Manual.
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - OUTROS USOS

Para cadastro de uma interferéncia do tipo “Outros Usos” inicialmente deve-se
clicar no botdo “Inserir Coordenadas”. Uma janela com campos relacionados as
coordenadas vai se abrir.

Deve-se inicialmente selecionar a ‘Projecao’ “SIRGAS 2000”. A ‘Coordenada de
Entrada’ se refere ao ponto no qual a agua entra no reservatério e a
‘Coordenada de Saida’ ao ponto no qual deixa o reservatério. Caso nao existam
reservatorios as coordenadas devem ser iguais. A ‘Altimetria’ se refere a altura
do terreno no ponto da coordenada informada.

Apos o preenchimento dos dados deve-se clicar em “Ok”.

X: Fechar

Nova Declaracido de Uso de Recursos Hidricos

Ponto de Interferéncia

z s | ir Coord d
Tipo de Ponto de Interferéncia | Outros Usos B MSERE00rienanns

A coordenada informada deve ser sempre obtida por GPS.

Latitude
¥ Inserir Coordenadas ) =
9 Projecao Selecione ... B
Entrada -
Saida =y Latitude da Coordenada de Enirada
Longitude da Coordenada de
i Entrada
Dados do Trecho
Altimetria da Coordenada de
"""""""""""""""" = Entrada (m)
Usuario ja faz uso da agua? ® sim © Nio Latitude da Coordenada de Saida
Possui Licenca/Autorizacao b | Longitude da Coordenada de Saida
Ambiental que contempla o Selecione ...

uso de agua? Altimetria da Coordenada de Saida
(m)
Municipio —

v 0Ok % Cancelar

Corpo D'agua =

Sub-Bacia =

Figura 14 - Tela de informagées relacionadas ao tipo Outros Usos
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

PONTO DE INTERFERENCIA - OUTROS USOS

O tipo de ponto de interferéncia ‘Outros Usos’ apresenta dados minimos
necessarios a respeito da interferéncia. Apds o preenchimento das informacgodes
deve-se clicar em “Avancar”.

Ressalta-se que ‘Outros Usos’ sdo aqueles que ndo se enquadram em nenhum
dos outros tipos (Barramento, Captacdao Subterrdnea ou Captacédo Superficial).
Caso tenha duvidas favor entrar em contato com a SEMAD para maiores
esclarecimentos.

Nova Declaracdao de Uso de Recursos Hidricos

Ponto de Interferéncia

Tipo de Ponto de Interferéncia | Outros Usos E'
Latitude Longitude Altimetria (m) Projecao OtF),t(;:io
K Inserir Coordenadas Q)
Entrada -16°46'48.73" -51°15'59.11° 800,00
SIRGAS 2000 -
Saida -16°46'48.73" -51°15'59.11° 800,00
Dados do Trecho
Usuadrio ja faz uso da agua? Sim Nido
Possui Licenca/Autorizagao
Ambiental que contempla o uso Selecione ... El
de agua?
Municipio PALESTINA DE GOIAS
Corpo D'agua
Sub-Bacia Caiapd
- Avancar

Figura 15 - Tela de informagées relacionadas ao tipo Outros Usos

Se as informacdes foram inseridas corretamente o usuario sera encaminhado a
segunda etapa do cadastro: ‘Finalidade de Uso’. O procedimento € abordado na
pagina seguinte.
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‘, SISTEMA DIGITAL

CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

FINALIDADE DE USO

A segunda etapa do cadastro é relacionada a Finalidade de Uso. O usuario deve
selecionar a finalidade de uso de seu interesse e preencher as informagdes que
forem requisitadas. Ao final do preenchimento o usuario deve clicar no botao
“Salvar”.

As finalidades de uso que nao se enquadrarem nas listadas devem ser inseridas
como “Outras Finalidades de Uso”.

Orientacdes especificas para o preenchimento das Finalidades de Uso podem ser
obtidas por meio dos documentos disponiveis no site da SEMAD.

Finalidade de Uso

Tipo de Finalidade de Uso Selecione... E’

+ Voltar

Figura 16 - Tela de informagdes relacionadas a Finalidade de Uso

O sistema sé permite a insercdo de uma unica finalidade de uso. Desta forma,
caso existam outras finalidades de uso, deve-se inserir a principal e informar as
finalidades restantes através de documento anexado. Documentos podem ser
anexados a uma DURH a partir da tela de exibicido das DURHs pelo botéo
“Inserir Documentos”.

Detalhamentos adicionais da finalidade de uso que o usuario ou o analista
julguem necessarios também podem ser inseridos por documento anexado por
meio da opcao “Inserir Documentos”.

Superintendéncia de Recursos Hidricos e Saneamento - SRH / Geréncia de Outorga - GOU
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

EMPREENDIMENTO

A terceira etapa do cadastro é relacionada a selecdo do Empreendimento. A
funcionalidade de cadastro do Empreendimento ndo esta mais disponivel no
sistema Web Outorga. Nesta etapa deve-se somente clicar no botdo “Salvar”.

Empreendimento

Empreendimento |: Selecione... E'

+ Voltar - Avancgar

Figura 17 - Tela de informagées relacionadas ao Empreendimento.

RESPONSAVEL TECNICO

A quarta etapa do cadastro é relacionada a selecdao do Responsavel Técnico. A
consulta é feita a partir do CPF cadastrado. Neste caso o Responsavel Técnico ja
deve ter se cadastrado no Sistema Web Outorga anteriormente.

Ressalta-se que para o cadastro de uma DURH n&o é obrigatério a identificagdo
de um Responsavel Técnico. A obrigatoriedade da identificacdo ocorre na criacao
do Processo.

Ap0s inseridas as informagdes desejadas o usuario deve clicar em “Avancar”.

Responsavel Técnico

Se desejar, identifique o Responsavel Técnico da sua Declaragao de Uso:

CPF:

+« Voltar - Avancar

Figura 17 - Tela de informagbes relacionadas ao Responsavel Técnico
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CADASTRO DE DECLARACOES DE USO

RESUMO

A ultima etapa do cadastro é o Resumo. Nesta etapa o usuario deve revisar as
informacdes inseridas no decorrer do cadastro. Caso as informacdes estejam
corretas o usuario deve clicar no botdao “Enviar”. Uma tela de confirmacédo de
envio é exibida. Ao clicar em “Sim” a DURH é enviada e o sistema retorna a
pagina de exibicdo das DURHSs.

Resumo

» Declaragao de Uso

» Ponto de Interferéncia: Captagao Subterranea

» Empreendimento

+« Voltar

Confirmagio de Envio x|
A Deseja realizar o envio da sua Declaragédo de Uso |

DURH000168 ?

Figura 18 - Tela de Resumo com janela de confirmagéo de envio.

Apods o envio da DURH sua ‘Situacao’ é definida como ‘Enviada’. DURHs com
esta situacao nao podem ser editadas.

Caso sejam encontradas informagdes a serem editadas posteriormente ao envio
da DURH deve-se enviar um email para a Equipe Web Outorga informando a
necessidade de correcdo. Neste caso sera gerada uma pendéncia alterando a
‘Situacao’ da DURH para ‘Pendente’ possibilitando sua edigcao.

Superintendéncia de Recursos Hidricos e Saneamento - SRH / Geréncia de Outorga - GOU
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< WEB OUTORGA

ACOMPANHAMENTO DA VALIDACAO

Apds o envio da DURH o usuario deve aguardar sua validagcdo pela equipe de
Analistas da SEMAD.

O acompanhamento da anadlise deve ser feito a partir da tela de Exibicao das
DURHSs por meio da coluna ‘Situacao’.

Meu Cadastro o Nova + Editar Detalhes o Excluir o Cancelar o Usudrios Complementares Inserir Documentos Certificados ~

Dados Cadastrais = &
Meus i Declaracdes de Uso de Recursos Hidricos
Procuradores/Designados !

Nimero Ponto de Interferéncia < Finalidade de Uso < Requerente < Situagao ¢

Cadastro Estadual de
Usudrios de Recursos

| USUARIO REQUERENTE
| EXTERNO

DURHO000168 | Captacdo Subterranea i Consumo Humano

USUARIO REQUERENTE

Hidricos
DURH000167 Outros Usos EXTERNO Incompleta
Solicitagdes a
SEMAD DURHO000166 Outros Usos Outras Finalidades de Uso USBARIO REQUERENTE Incompleta
EXTERNO
Processos de Outorga
DURH000165 Captagdo Superficial Outras Finalidades de Uso USUARIO BEQUEKENTE Incompleta
EXTERNO
DURH000163 Captagdo Superficial Dessedentagdo Animal USBARIO REQUERENTE Sujeita a outorga

EXTERNO

Figura 19 - Tela de Exibigao das DURHs.
As DURHs podem se enquadrar nas seguintes situagoes:

Enviada: Aguardando validacdo da SEMAD;
Validada: DURH ja foi validada pela SEMAD. O ‘Certificado de Uso
Dispensado de Outorga’ pode ser emitido.
Incompleta: Ainda ndo enviada pelo usuario para validagao;
Pendente: Aguardando correcdo das pendéncias e um novo envio pelo
usuario;

e Em Retificacdao: DURH estd sendo editada pelo usuario. O novo envio
ainda nao foi realizado.
Cancelada: DURH cancelada pelo requerente;
Sujeita a outorga: DURH analisada pela SEMAD e disponivel para criagao
de processo de outorga pois ndo se enquadra como Dispensa de
Outorga.

e Outorgada: DURH analisada pela SEMAD, com Processo de Outorga ja
analisado e com Portaria emitida.

Superintendéncia de Recursos Hidricos e Saneamento - SRH / Geréncia de Outorga - GOU
112 Avenida, n°® 1272, Setor Leste Universitario, 74.605-060 — Goiania — Goias. 29

Fone: (62) 3265-1309 / 1308 weboutorga.meioambiente@goias.gov.br


mailto:weboutorga.meioambiente@goias.gov.br

<!)WEB OUTORGA

CERTIFICADO DE DISPENSA DE OUTORGA

A DURH com a situacdo ‘Validada’ foi analisada pela SEMAD e enquadrada com
Uso Dispensado de Outorga. Nesta situacédo o Certificado pode ser impresso
por meio da opcao “Certificados”, em seguida “Imprimir Certificado”. Um
arquivo com o formato ‘PDF’ sera entdo gerado como Certificado de Uso
Dispensado de Outorga.

Para a situacdo ‘Validada’, enquanto ndo houverem alteracées na DURH o
Certificado vai estar disponivel pela impressao para o usuario.

GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE, RECURSOS HIDRICOS E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMAD

CERTIFICADO DE USO DISPENSADO DE OUTORGA

DECLARAGAO N°DURHO000145, VALIDADO EM 18 de OUTUBRO de 2019.

N%DURHO000145
DADOS GERAIS
Requerente USUARIO REQUERENTE EXTERNO
CPF 300.029.610-75
Endereco endereco usuario externo, 1111111111111111
Municipio/Estado PIRAUBA, GOIAS
E-mail fulano@testeusuario.com Telefone (11111111
Finalidade de Uso Consumo Humano
PONTO DE INTERFERENCIA
Tipo de Interferéncia Captagao Subterranea
Projecao SIRGAS 2000 Latitude -14° 6 9 58" Longitude 50°20" 18 32"
Altimetria 301,00
Municipio NOVA CRIXAS
Fonte de Captagdo Pogo Tubular
Sub-Bacia Alto Médio Araguaia
Corpo D'agua Sistema Aquifero Cristalino Noroeste - SACNW
Ja faz uso da agua? Sim
O Poco esta Perfurado? Sim
Profundidade 120 .00
Diametro do Pogo 600

Figura 20 - Exemplo de Certificado gerado.
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SISTEMA DIGITAL

INFORMAGCOES IMPORTANTES

A classificagcdo da DURH enquanto “Uso Dispensado de Outorga” é
definida na Resolucao CERHi n°® 22/2019, disponivel no site da SEMAD
por meio do endereco:
http://www.meioambiente.go.gov.br/files/Resolucoes/Resol CERHi 22 2019.pdf

Dessedentacao animal direta no manancial (sem captacao) nao é
outorgavel e nao necessita de Declaracao de Uso (DURH).

Para tanque escavado abastecido somente por fonte externa (canal
escavado/rego d’agua ou canalizagcdo) e sem surgéncia de lencol
freatico deve ser cadastrada uma unica DURH no ponto da derivacéo.

Para captacdo em tanques escavados com surgéncia (sem fonte
externa) deve ser gerada uma DURH para o tanque com a tipologia
”Outros Usos” e uma DURH para cada bombeamento com a tipologia
também “Outros usos”.

Para tanque escavado abastecido por fonte externa e com surgéncia
de lencol freatico deve ser cadastrada uma DURH para o ponto de
derivacao com a tipologia “Captacédo Superficial” e outra DURH para o
tanque, esta ultima com a tipologia “Outros Usos”.

Quaisquer documentos considerados relevantes podem ser inseridos para
uma DURH pela opcédo “Inserir Documentos”, na tela de exibicdo das
DURHSs (pagina 21 deste manual). Esta funcdo independe da situacao da
DURH.

Deve-se atentar para a compatibilidade entre as informacdes do “Regime
de Captacao” e os usos informados na etapa “Finalidade de Uso”.
Valores muito discrepantes serao motivos de pendéncia.

A DURH deve ser gerada a partir do cadastro (login) do usuario. Nao deve
ser gerada DURH a partir do cadastro (login) do Responsavel Técnico.

A ‘Vazao Defluente’ requerida enquanto cadastro do barramento é
definida como “a vazao que deve ser mantida através do sistema de
descarga de fundo, de forma ininterrupta, sendo esta igual a Q95%".
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SISTEMA DIGITAL

INFORMAGCOES IMPORTANTES

Para cadastros de canalizacao/rego d’agua deve ser feita inicialmente
uma DURH para o ponto de derivagao. Outros proprietarios que tenham
suas terras atingidas devem ser inseridos nesta DURH como usuarios
complementares. Deve ser gerada também uma DURH individual para
cada ponto de retirada da canalizacao/rego d’agua.

Para casos em que ha abastecimento de tanque pulmao e do mesmo se
faz outras captagdes (como por exemplo para pivés) deve ser feita apenas
a DURH da captacao direta do manancial para o tanque pulmao
(Captacao Superficial). As irrigacoes as quais fazem captacdo do tanque
pulmao devem ser informadas como finalidade de uso’ ‘Irrigacao’ nesta
mesma DURH.
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MANUAL DO USUARIO - PARTE Il
PROCESSO DE OUTORGA




WEB OUTORGA

< SISTEMA DIGITAL

CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

Ao acessar o sistema o usuario € apresentado a pagina inicial do sistema.
O menu a esquerda da pagina apresenta os seguintes itens:

Meu Cadastro: Exibicao e alteracdo de Dados Cadastrais do usuario;
Outros Cadastros: Cadastro dos Usos (Declaragcao de Uso de Recursos
Hidricos - DURH);

e Solicitagoes a SEMAD: Cadastro de Processos de Outorga.

(awgs OUTORGA _— R i
SISTENA BIGITAL ga. gov.br Somosﬁ
_L USUARIO REQUERENTE EXTERNO
# Painel » Preferéncias v ? Ajuda v x Sair
Meu Cadastro
Dados Cadastrais
Meus Procu(adores/Designados}
Outros Cadastros
Cadastro Estadual de Usudrios
de Recursos Hidricos
Solicitagoes a
SEMAD
Processos de Outorga é
Figura 1 - Pagina Inicial do Sistema Web Outorga
Para iniciar o cadastro de um Processo de Outorga o usuario deve clicar no menu
“Solicitacoes a SEMAD”, sub-menu “Processos de Outorga”.
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<.)WEB OUTORGA

CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

Na tela de exibicdo dos Processos sado apresentados todos os Processos
gerados pelo usuario juntamente com informacdes relacionadas a estes.

A barra de acdes exibida apresenta as acdes possiveis relacionados aos
Processos. Para gerar um novo Processo deve-se clicar em “Novo”.

& USUARIO REQUERENTE EXTERNO
# Painel » Preferéncias ¥ ? Ajuda v x Sair
Meu Cadastro o Novo o Editar o Excluir Detalhes \ @ Retificar  Localizar T} Transferir Outorga Outras opcdes v &

deiinioo O Processos de Outorga de Direito de Uso de Aguas

Meus Procuradores/Designados;

Namero ¢ CPF/CNPJ Nome/Razéao Social ¢ Tipo de Processo < Etapa ¢ Situag@o ~
Outros Cadastros
0000004/2019 300.029.610-75 USUARIO REQUERENTE QUIORGA - EME-EM Validagio Gerencial Cancelado
" EXTERNO OPERAGAO
Solicitagoes a
=8 L USUARIO REQUERENTE
PRE0000002/2019 300.029.610-75 gt Q OUTORGA = Criado
Processos de Outorga
i . USUARIO REQUERENTE OUTORGA - EMP. EM - )
0000005/2019 300.029.610-75 EXTERNO OPERAGAO Andlise Técnica Criado

Figura 2 - Tela de exibigdo dos Processos de Outorga de Uso de Recursos Hidricos

Opcoes da barra de agdes e suas fungdes:

Novo: criar um novo Processo;

Editar: Editar um Processo (para situagcées Incompleto, Recusado ou Em

Retificacao)

Excluir: Excluir um Processo Incompleto;

Detalhes: Exibir informacdes detalhadas;

Retificar: Retificar um Processo com situacédo Pendente;

Localizar: Localizar um Processo;

Transferir Outorga: Solicitar a transferéncia de um Processo como

Requerente;

e Outras Opcoes: Emitir o ‘Requerimento’ do Processo, Imprimir o boleto
para pagamento da taxa do Processo, Imprimir o Termo de Autorizacao
Temporaria ou o Relatério Fotografico.
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CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

A seguir sera apresentado um passo-a-passo para o cadastro de um Processo.
Este cadastro é dividido nas seguintes etapas:

e Declaracido de Uso;
e Participes do Processo;
e Documentos;
e Resumo.
Novo .
Envio
Processo
A
y
Declaracao de Participes do Documentos R
Uso Processo

Figura 3 - Etapas de cadastro de um Processo.

A primeira etapa a ser cadastrada é relacionada a ‘Declaracao de Uso’.

Ap0s a finalizacdo de cada etapa (apds clicar em ‘Avancgar’ ou ‘Salvar’) o sistema
salva automaticamente as informagdes inseridas. Neste caso o usuario pode sair
do cadastro do Processo e retornar posteriormente para completar o
procedimento.
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WEB OUTORGA

SISTEMA DIGITAL

CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

Na primeira tela apresentada deve-se selecionar o ‘Tipo de Processo’. Deve-se
atentar a esta etapa, pois taxas pagas para processos erroneamente criados
nao serao reembolsadas.

A escolha do Tipo do Processo é diretamente relacionada a DURH e a situacéo
da instalacdo do uso.

Declaragao de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

Tipo de Processo Selecione ... E|
Possui nimero de processo no
SGA - Sistema de Gestao Sim Nio

Ambiental?

Numero da Declaragao de Uso
Q) pe)

Adicionar

Nimero Ponto de Interferéncia Finalidade de Uso Opgoes

Nenhum registro encontrado.

Avancar »
Figura 4 - Tela de sele¢do do Tipo de Processo.

Os processos podem ser divididos em quatro grupos principais:

e Processos para usos nao instalados:
o  Autorizacdo para Perfuracédo de Poco.
o Declaracédo de Reserva de Disponibilidade Hidrica;
o  OQOutorga Preventiva;
o  Outorga Preventiva - Antigos SGA.

e Processos para usos ja instalados:
o  Outorga - Emp. em Operacéao;
o  Outorga - Emp. em Operagao - Antigos SGA.

e Processos de Conversao (uso nao instalado para uso instalado):
o  OQOutorga.

e Outros Tipos de Processo (ainda nao disponiveis):
o  Desisténcia de Outorga;
o Renovacgéo de Outorga;
o Retificagao.
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SISTEMA DIGITAL

CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

Situacdes em que os processos devem ser selecionados:

e Processos para usos nao instalados:
o  Autorizacao para Perfuragcao de Poco:

m Utilizado para as DURHs de Captagdes Subterraneas ainda
nao instaladas.

o Declaracao de Reserva de Disponibilidade Hidrica:

m Utilizado para empreendimentos hidrelétricos que vao ser
implantados. Atualmente nao disponivel.

o  Outorga Preventiva:

m Utilizado para as DURHs de Captagdes Superficiais e

Barramentos que ainda nao estao instalados.
o  OQOutorga Preventiva - Antigos SGA.

m Utilizado para as DURHs de Captagdes Superficiais e
Barramentos que ainda nao estao instalados e que ja tiveram
processos protocolados por meio fisico na SEMAD, ou seja,
processos que devem ser migrados.

e Processos para usos ja instalados:
o  Outorga - Emp. em Operacéo:

m Utilizado para DURHs de Captagbes Superficiais,
Subterraneas, Barramentos e Outros Usos que ja se
encontram implantados.

o  Outorga - Emp. em Operacao - Antigos SGA:

m Utilizado para DURHs de Captagbes Superficiais,
Subterraneas, Barramentos e Outros Usos que ja tiveram
processos protocolados por meio fisico na SEMAD, ou seja,
processos que devem ser migrados.

e Processos de Conversao (uso nao instalado para uso instalado):
o  OQOutorga:
m Utilizado para conversdo de uma Outorga Preventiva para
uma Outorga de Direito de Uso. Atualmente nao disponivel.
e Outros Tipos de Processo (ainda nao disponiveis):
o  Desisténcia de Outorga;
o Renovacéo de Outorga;
o Retificagdo.
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CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

Apos a selecdo do Tipo de Processo deve ser respondida a pergunta ‘Possui
numero do processo no Sistema SGA - Sistema de Gestao Ambiental?’.

A resposta para a pergunta deve ser “Sim” caso o processo ja tenha sido
protocolado por meio fisico na SEMAD. Neste caso vai ser aberto o campo
‘Informe o nimero do protocolo’ no qual devera ser digitado o numero do
processo anterior.

Novo Processo de Outorga de Uso de Aguas

Declaragao de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

Tipo de Processo OUTORGA - EMP. EM OPERAGAQ (ANTIGOS SGA) v

Possui nimero de processo no
SGA - Sistema de Gestao ®) Sim N3o
Ambiental?

Informe o nimero do protocolo

Numero da Declaragao de Uso o

Adicionar

Namero Ponto de Interferéncia Finalidade de Uso Opgoes
Nenhum registro encontrado.
Solicitar Termo de Autorizagdo Sim '®/ Nao

Temporaria? Ao selecionar "SIM" o usuario esta ciente de que se enquadra nos requisitos definidos na Instrugdo Normativa n® xxx/2019-
GAB/SEMAD que regula, dentre outros, o "Termo de Autorizagdo Temporaria®. Para acesso a Instrugdo Normativa clique no aqui.

Avancar » Figura 5 - Tela de sele¢c&o do Tipo de Processo.

No campo ‘Numero da Declaracao de Uso’ deve-se clicar no botdo com a Lupa
desenhada. Neste momento vai ser aberta uma caixa com todas as DURHs
disponiveis para criagdo de processo, ou seja, aquelas com a situagéo ‘Sujeita a
Outorga’. A DURH, assim que selecionada, vai aparecer listada e, caso os dados
estejam corretos, deve-se clicar em ‘Adicionar’.

Cada Processo deve conter apenas 01 (Uma) DURH, exceto quando forem
diversas captacoes em um mesmo barramento, neste caso sendo apenas um
Processo para todas as DURHs de captacdo. O barramento deve ter processo
exclusivo.

A pergunta ‘Solicitar Termo de Autorizacao Temporaria’ deve ser respondida.

Caso a resposta seja ‘Sim’ o usuario declara estar ciente das condicdes

propostas. Com todos os campos respondidos deve-se clicar em ‘Avancar’.
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CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

A etapa seguinte € ‘Participes do Processo’. Nesta etapa deve-se
obrigatoriamente informar o ‘Responsavel Técnico’ do Processo por meio de

seu CPF. Este ja deve ter se cadastrado como Pessoa Fisica no sistema Web
Outorga.

Por padrao o usuario logado ja é listado como ‘Requerente’. Atualmente ndo é
possivel inserir mais de um Requerente ou remover o requerente listado.

Declaragdo de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

Identifique os Participantes do Processo de Outorga:

Tipo de Identificagao: CPF |v
Buscar por CPF: Clique aqui p/ selecionar uma pessoa ...
REQUERENTE
Papel do Participante: PROCURADOR/DESIGNADO/REPRESENTANTE LEGAL

RESPONSAVEL TECNICO

CPF/CNPJ Nome/Razao Social Papel Opgoes

Figura 6 - Tela de Participes do Processo.

Para encontrar uma pessoa deve-se clicar em ‘Clique aqui para selecionar uma
pessoa’. Uma caixa de pesquisa sera aberta para que se digite o CPF. Assim que
encontrado deve-se selecionar o ‘Papel do Participante’ e clicar em ‘Adicionar’.

Com todos os usuarios listados deve-se clicar em ‘Avancar’.
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CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

A etapa seguinte é ‘Documentos’. Nesta etapa deve-se apresentar os

documentos necessarios ao Processo de Outorga.

Os documentos necessarios por Tipo de Uso e Finalidade de Uso estao listados
no documento disponivel no site da SEMAD ou diretamente pelo link:

http://www.meioambiente.go.gov.br/files/Manuais/Documentacao Processos WebOutorga.pdf

Declarag3o de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

Os documentos abaixos devem ser digitalizados e anexados ao seu Processo de Outorga:

PROJETO DA AQUICULTURA £ Visualizar (@ Anexar

DETALHAMENTO DA
CANALIZAGAO OU REGO DAGUA

ANEXOS

£ Visualizar (@ Anexar

DETALHAMENTO DO
BOMBEAMENTO

Figura 7 - Tela de Documentos.

Além dos documentos relacionados ao Processo também sido pedidos os
documentos relacionados as Pessoas relacionadas no Processo, sejam elas
Pessoas Fisicas ou Pessoas Juridicas.

Caso ja tenham sido cadastrados documentos relacionados as pessoas em
outros Processos no Web Outorga, estes ja constarao listados no sistema. Devem
ser substituidos somente caso tenham sofrido alteracdes.

Assim que adicionados deve-se clicar em ‘Avancgar’.
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CADASTRO DE PROCESSOS DE OUTORGA

A Ultima etapa é ‘Resumo’. Nesta etapa sdo apresentadas as informacgoes
prestadas e os documentos apresentados no Processo de Outorga.

Apds a conferéncia dos dados apresentados, caso estejam corretos, deve se
clicar em ‘Concluir’. Caso o processo apresente taxas, vai ser apresentado um
link para geracao do boleto de pagamento.

Assim que o pagamento da taxa for reconhecido o sistema enviara um
Pré-processo para a SEMAD.

Declaragao de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

ATENCAO: Ao confirmar a solicitagao do Processo de Outorga, um Pré-Processo sera enviado para a SEMAD para validacao. Este Pré-Processo somente sera

formalizado como Processo apos criteriosa avaliagao do seu contetido, podendo ainda ser recusado pela SEMAD.

» Declaracgao de Uso

» Participes do Processo

» Documentos

< Voltar

v Concluir

Figura 8 - Tela de Resumo.

Apds 0 pagamento da taxa o usuario deve aguardar a Analise Prévia pela equipe
da SEMAD. Assim que concluida o Processo tera numero alterado de
PREXXXXXXX/XXXX para XXXXXXX/XXXX, ou seja, sem o prefixo ‘PRE’ e o
Processo sera entdo formalizado.

Somente ap6s a formalizagcdo do Processo o Protocolo de Requerimento do
Processo estara disponivel para impressao.
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PROCESSOS RECUSADOS

Apds a Andlise Prévia de um processo pela equipe da SEMAD, caso a
documentacdo ndo esteja completa, o processo € colocado em situacéo
‘Recusado’.

Processos sdo recusados somente por questdes documentais ou tipologia errada
de processo. Deve-se ressaltar que um processo ‘Recusado’ nao é excluido
do sistema.

O usuario deve, neste caso, providenciar a alteracao da documentacao de
acordo com o pedido, realizar a inclusao dos documentos corretos no
sistema e reenviar o processo para Andlise Prévia.

o Novo o Editar o Excluir Detalhes | @™ Retificar . Localizar T}, Transferir Outorga Outras opgdes v &=

®

Processos de Outorga de Direito de Uso de Aguas
Nimero ¢ CPF/CNPJ ¢ Nome/Razdo Social < Tipo de Processo & Etapa Situagdo -

PRE0000123/2020 i USUARIO REQUERENTE |  OUTORGA -EMP.EM

{ EXTERNO ; OPERAGAO

1 10 v

Total de 1 registros.

Figura 9 - Tela de Processos.

Para verificar quais itens foram recusados o usuario deve selecionar o processo
em questdo e clicar em ‘Detalhes’. Na tela seguinte deve-se selecionar a aba
‘Notificacdes’ e clicar no icone com uma lupa. Uma janela com os detalhes da
notificacao sera exibida.

Cabe ressaltar que as notificacdes podem ter situacdo ‘Aberta’ ou ‘Resolvida’. O
usuario deve sanar as notificacées que estejam em situacao ‘Aberta’.
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PROCESSOS RECUSADOS

Para alterar a documentacdao de um processo recusado O usuario deve
inicialmente selecionar o processo e clicar em ‘Editar. Neste momento sera
exibida a tela de edicdo com o ‘Resumo’ do processo.

Para acessar a tela ‘Documentos’ e alterar as documentagcdes necessarias o
usuario deve clicar na opcéo ‘Voltar’. Caso o usuario clique em ‘Concluir’ o
processo sera encaminhado novamente para Analise Prévia sem alteracao da

documentacao.

iX! Fechar

Editar Processo de Outorga de Uso de Aguas PRE0000123/2020

Declaragéo de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

ATENGAO: Ao confirmar a solicitacio do Processo de Outorga, um Pré-Processo seré enviado para a SEMAD para validaco. Este Pré-Processo somente serd
formalizado como Processo apds criteriosa avaliagdo do seu contelido, podendo ainda ser recusado pela SEMAD

» Declaragdo de Uso

» Participes do Processo

» Documentos

( 4 Voltar v Concluir >

Neste caso o processo vai para situagdo ‘Criado’ e o usuario nao podera
realizar alteracao de documentos antes de nova Andlise Prévia.

Figura 10 - Tela de Resumo do processo em edigdo.

Caso um processo seja reiteradas vezes recusado podera ser definitivamente
cancelado pela Geréncia de Outorga.
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PROCESSOS RECUSADOS

Na tela ‘Documentos’ o usuario deve clicar em ‘Anexar’ para incluir o
documento alterado. A exclusido do documento anterior ¢é realizada
automaticamente.

Ressalta-se que este procedimento deve ser realizado individualmente para
cada documento com adequacdes necessarias apontadas na notificacao do
processo. O prosseguimento do processo s6 acontecera apos atendidas TODAS
as adequacoes solicitadas.

Assim que toda a documentacdo estiver de acordo o usuario deve clicar em
‘Avancar’ na parte inferior da tela. Sera exibida entdo novamente a tela de
‘Resumo’ do processo.

Editar Processo de Outorga de Uso de Aguas PRE0000123/2020

Declaragdo de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

ientos do Processo de Outorga

o

Os documentos abaixos devem ser digitalizados e anexados ao seu Processo de Outorga:

DECLARAGAO DE NAO

ABASTECIMENTO PUBLICO e |- |o A

RELATORIO FOTOGRAFICO @ Anexar

DETALHAMENTO DO

BOMBEAMENTO i

DETALHAMENTO DA
CANALIZAGAO OU REGO D'’AGUA

@ Anexar

DETALHAMENTO DO
BOMBEAMENTO PARA @ Anexar
CAMINHAO PIPA

Figura 11 - Tela de Resumo do processo em edigéo.

Na tela de ‘Resumo’ do processo o usuario deve verificar as informacdes
inseridas e clicar em ‘Concluir. Neste momento o processo serda enviado
novamente para Analise Prévia e passara para situacao ‘Criado’ e a notificacao
para ‘Resolvida’.

Importante salientar que os processos apos novo envio sdo automaticamente
colocados com a situacdo de pagamento ‘Isento’. Esta informacdo ndo implica
na exclusao do pagamento que, por ventura, foi realizado anteriormente. Trata-se
somente de adequagdes administrativas internas a Geréncia de Outorga.
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( WEB OUTORGA

PROCESSOS PENDENTES

Durante a analise técnica de um processo pela equipe da SEMAD, caso ocorram
duvidas ou questionamentos por parte do analista, o processo é notificado e
colocado em situagao ‘Pendente’.

Processos ficam pendentes por questdes relacionadas tanto as informagdes
prestadas no processo quanto as informacdes prestadas nas DURHS.

O usuario deve, neste caso, providenciar a alteracao ou complemento das
informacoes de acordo com a notificacdo e reenviar o processo para analise
técnica.

Segue um passo a passo de como responder as notificacdes.

L3

o Novo o Editar o Excluir Detalhes | @ Retificar  Localizar T Transferir Outorga Outras opgbes v 5]

Processos de Outorga de Direito de Uso de Aguas

Nimero ¥ CPF/CNPJ ¢ Nome/Razdo Social & Tipo de Processo < Etapa ¢ Situagdo ¢

- | OUTORGA - EMP. EM
0000254/2020 | | USUARIOREQUERENTE |  nprpaCAo (ANTIGOS | Analise Técnica

| EXTERNO

| SGA)

Figura 12 - Tela de Processos.

Para verificar quais itens foram notificados o usuario deve selecionar o processo
em questdo e clicar em ‘Detalhes’. Na tela seguinte deve-se selecionar a aba
‘Oficios de Pendéncia’ e clicar no icone com uma lupa. Uma janela com os
detalhes da notificacao sera exibida.

Cabe ressaltar que as notificacdes podem ter situacdao ‘Aberta’, ‘Resolvida’ ou
‘Nao Atendido’. O usuario deve sanar as notificacoes que estejam em situacao
‘Aberta’ ou ‘Nao Atendido’.
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PROCESSOS PENDENTES

Para responder a notificacao de um processo pendente o usudrio deve
inicialmente selecionar o processo e clicar em ‘Retificar’. Neste momento sera
exibida a tela de retificagdo com a etapa ‘Declaracao de Uso’ do processo.

Caso as informacdes a serem alteradas se encontrem na DURH, o usuario deve
clicar ‘Editar’ (icone com uma caneta). Neste momento serd aberta uma tela para
edicdo da DURH.

iX: Fechar

Retificar Processo de Outorga de Uso de Aguas (0000254/2020)

Declarag@o de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

Tipo de Processo OUTORGA - EMP. EM OPERAGAO (ANTIGOS SGA)

Possui nimero de processo no

SGA - Sistema de Gestdo Sim '® Né&o
Ambiental?
Namero Ponto de Interferéncia Finalidade de Uso Opgoes
DURHO000405 Captagao Superficial Consumo Humano V4

o == : ° =

Solicitar Termo de Autorizagdo Sim Néao

Temporéria? Ao selecionar "SIM” o usuario esta ciente de que se enguadra nos requisitos definidos na Instrugdo Normativa n® 212/2019-
GAB/SEMAD que regula, dentre outros, o “Termo de Autorizagdo Temporaria”. Para acesso a Instrugdo Normativa clique no aqui.

Avangar »

Figura 13 - Tela de Declara¢do de Uso de um processo em retificagcéo.

As alteracoes na DURH sé&o realizadas de forma andloga ao demonstrado neste
manual em sua Parte Il - Declaracao de Uso e Certificado de Dispensa de
Outorga.

Neste caso a DURH vai para situagdo ‘Enviada’ e o usuario deve aguardar nova
analise da DURH. Somente apds a DURH estar com situagdo ‘Sujeita a Outorga’
a retificacdo do processo pode ser continuada e em seguida concluida.
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PROCESSOS PENDENTES

A préxima etapa da retificacdo de um processo € ‘Participes do Processo’.
Nesta etapa somente pode ser alterado o responsavel técnico.

Assim que concluidas as alteracbes desejadas o usuario deve clicar em
‘Avancar’.

X! Fechar

Retificar Processo de Outorga de Uso de Aguas (0000254/2020)

Declaragdo de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

Identifique os Participantes do Processo de Outorga:

Tipo de Identificagéo: CPF v
Buscar por CPF: Clique aqui p/ selecionar uma pessoa ...
REQUERENTE
Papel do Participante: PROCURADOR/DESIGNADO/REPRESENTANTE LEGAL

RESPONSAVEL TECNICO

‘ Adicionar ‘

CPF/CNPJ Nome/Razao Social Papel

Opcgoes
300.029.610-75 USUARIO REQUERENTE EXTERNO REQUERENTE x
s 1 RESPONSAVEL TECNICO x
1< <4 1 »> > 10
4 Voltar Avangar »

Figura 14 - Tela de Participes do Processo de um processo em retificagéo.

O ‘Requerente’ de um processo nao pode ser alterado ou excluido e deve ser
unico.
Um ‘Procurador / Designado / Representante Legal’ ndo pode ser removido,

porém podem ser adicionados novos participes com este papel.
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PROCESSOS PENDENTES

A etapa seguinte da retificacdo de um processo é ‘Documentos’. Nesta etapa o
usuario pode substituir um documento ja anexado ou visualizar aqueles que
constam no processo.

Novos documentos podem ser adicionados ao processo por meio da opgao
‘Documentos Complementares’.

X! Fechar

Retificar Processo de Outorga de Uso de Aguas (0000254/2020)

Declaragdo de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

0Os documentos abaixos devem ser digitalizados e anexados ao seu Processo de Outorga:

DECLARAGAO DE NAO

ABASTECIMENTO PUBLICO oot U o

DETALHAMENTO DO
BOMBEAMENTO PARA @ Anexar
CAMINHAOQ PIPA

Documentos complementarares:

Documento ANEXO v ‘ Adicionar 1

4 Voltar v Avangar »

Figura 15 - Tela de Documentos de um processo em retificagcdo.

Caso o usuario tenha interesse em justificar ou informar algo relevante para
analise sugerimos que seja anexado um documento do tipo ‘Anexo’.

Assim que concluidas as alteragbes necessarias o0 usuario deve clicar em
‘Avancar’.
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PROCESSOS PENDENTES

A ultima etapa da retificacdo de um processo € ‘Resumo’. Nesta etapa o usuario

pode visualizar as informacdes que constam no processo antes de realizar seu
envio.

Assim que conferidas as informacdes o usuario deve clicar na opg¢éo ‘Concluir’.
Neste momento o processo sera encaminhado novamente para analise.

iX! Fechar

Retificar Processo de Outorga de Uso de Aguas (0000254/2020)

Declaragdo de Uso Participes do Processo Documentos Resumo

ATENGAO: Ao confirmar a solicitag@o do Processo de Outorga, um Pré-Processo seré enviado para a SEMAD para validacdo. Este Pré-Processo somente seré
formalizado como Processo apés criteriosa avaliagdo do seu conteldo, podendo ainda ser recusado pela SEMAD.

» Declaragao de Uso
» Participes do Processo

» Documentos

4 Voltar v Concluir

Figura 16 - Tela de Resumo de um processo em retificacdo.

Importante observar que caso a DURH tenha sido alterada durante a retificacéo
do processo, o usuario deve aguardar que sua situacédo esteja como ‘Sujeita a
Outorga’ antes de concluir a retificagdo do processo.
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